
Verlagerung der Zuständigkeit der Bearbeitung der Beihilfe für den Personenkennziffer-
Bereich 010100 bis 020425 (Versorgungsempfängerinnen und Versorgungsempfänger der
Bundeswehr mit Versorgungsbezüge zahlender Stelle in Düsseldorf) im
Bundesverwaltungsamt (BVA)

Sehr geehrte Damen und Herren,

um langfristig angemessene Bearbeitungszeiten durch eine gleichmäßige Auslastung der

Beihilfestellen im gesamten Bundesverwaltungsamt zu erreichen, wird die Zuständigkeit für die

Bearbeitung der Beihilfeangelegenheiten der Versorgungsempfängerinnen und Versorgungs-

empfänger der Bundeswehr mit Versorgungsbezüge zahlender Stelle in Düsseldorf des PK-Bereichs

010100 bis 020425 ab 13. März 2024 von der Beihilfestelle Stuttgart auf die Beihilfestelle Chemnitz,

Referat B II 6, verlagert.

Die beihilfeberechtigten Personen werden gebeten ihre Beihilfeanträge ab diesem Zeitpunkt an das

Bundesverwaltungsamt

Dienstleistungszentrum

Beihilfestelle Chemnitz

Referat B II 6

Postfach 2 35

09002 Chemnitz

zu senden.

Die Beihilfestelle ist während der Servicezeiten von Montag bis Freitag von 09:00 Uhr bis 11:30 Uhr

unter der Telefonnummer 022899 358 68-4444 oder alternativ ganztägig unter der Faxnummer 022899

358 68-2219 zu erreichen.

Gerne können sich die beihilfeberechtigten Personen mit allgemeinen Fragen auch per E-Mail beihilfe-

chemnitz@bva.bund.de oder De-Mail beihilfe@bva-bund.de-mail.de an die Beihilfestelle Chemnitz

wenden.

Beihilfeanträge sind schriftlich oder mit der App „BeihilfeBund“ zu stellen. Die Nutzenden der App

werden automatisch auf die neue Beihilfestelle umgestellt.

Alle vom Wechsel betroffenen beihilfeberechtigten Personen erhalten ein entsprechendes

Informationsschreiben. Zusätzlich erscheint ein Hinweistext in den Beihilfebescheiden.
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Ergänzender Hinweis:

Die Zuständigkeit für die Zahlung der Versorgungsbezüge verbleibt weiterhin bei der bisherigen

Generalzolldirektion, Service-Center Düsseldorf.

Mit freundlichen Grüßen

Ihre Beihilfestellen

im Bundesverwaltungsamt
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